
如何收集 M1000E CMC 日志 

1. 开启 CMC 的 telnet 功能 

 

2. 下载 putty 工具，设置如下保存日志 

 

 

 



3. 输入 CMC 的 IP 地址，使用 telnet 方式连接 

 

4. 登陆后依次输入如下命令，命令执行完毕后，把 D:\盘下的 cmclog.txt 文件发给技术支持工程师。 

getversion –b 

getversion –l （注：这个参数是小写的 L） 

racdump 

dumplogs 

 
另外如果系统自带 telnet，也可以用如下方式 telnet 上去后执行命令收集。 

 


